Vill vi forandra organisationen
ehover vi forandra metaforerna
om beskriver den ...
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"Mitt hjarta var en
bilolycka i en snostorm ...’

)




"Mitt hjarta var en

bilolycka i en snéstorm ...”

Metaforen hjalper oss att forklara nagot
abstrakt (olycklig karlek) med hjalp av
nagot konkret (en bilolycka i en sndstorm).



"Mitt hjarta var en

ilolycka i en snostorm ...”
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Mentala modeller — hur vi tolkar varlden och ger den mening

Kontext
Kultur

Referenser
Erfarenhet
Utbildning

Varderingar
M.m

/

Stada ...

Kontext
Kultur
Referenser
Erfarenhet
Utbildning
Varderingar
M.m

A

Bygga nytt ...
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Metaforer — hur vi beskriver varlden

Kontext
Kultur

Referenser
Erfarenhet | .
Utbildning till salu ...

Varderingar
M.m

N\e(\ta\a Mode/q,

"Iskall bomarknad -
rekordmanga bostader

/

N\e(\ta\a Modey,

Kontext r "Stiltje pa

Kultur bomarknaden -
Referenser rekordmanga bostader
Erfarenhet till salu ...”
Utbildning

Varderingar

M.m




Metaforerna verkar finns overallt ...

* Vi behover bara skruva lite i organisationen
* Jag star vid ett vagskal i livet

e Valoljat team

* Medarbetarna ar kuggar i ett maskineri
* [nflationen ater upp var vinst

* Bokningssystemet ligger nere

* Hon har hég moral

* Hon har lag moral

e Blomstrande forsaljning

* Han skot ner alla mina forslag

* Linjar utveckling, eller kanske cirkular ...

Metaforerna fangar var uppmarksamhet, skapar gemensamma referenser
och tydliggor komplexa idéer.



Metaforerna hjalper oss att forklara nagot
abstrakt med hjalp av nagot konkret.

Men de lurar ocksa in oss i ett forenklande
satt att tanka och se pa varlden ...



Nagon som vet hur hjarnan fungerar ...7?

HJARNAN AR EN DATOR - (mekaniskt tinkande) HJARNAN AR EN TRADGARD - (dynamiskt tinkande)
* Antagande: Om vi bara stoppar in ratt kod (instruktion) e Antagande: Hjarnan behover
kommer den att fungera ... * Naring
* Vila
e OQOdlas
e Pollineras

Osv ...




Metaforerna hjalper oss att forklara nagot
abstrakt med hjalp av nagot konkret.

Men de lurar ocksa in oss i ett forenklande
satt att tanka och se pa varlden ...



Organisation ar ganska abstrakt ...

... darfor anvander vi metaforer nar vi
beskriver den.



Gareth Morgan
Organisations-
metaforer
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Maskinmetaforen spokay forttarande

Exhibit 2: Flat vs. Tall Organizational Hierarchy
Tall Organizational Structure
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Frederick Taylor - "Taylorismen"
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MASKINMETAFOREN - (mekaniskt tankande) — Linjart

* Manniskor ar kuggar i maskineriet — effektiva,
slitstarka, forutsdagbara.

» Systemet/organisationen: Komplicerad — “en |6sning”

* Metod: Plandriven - linjar

* Process: Resursoptimering.




Vill vi forandra organisationen
ehover vi forandra metaforerna
om beskriver den ...
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MASKINMETAFOREN - (mekaniskt tankande) — Linjart

Manniskor ar kuggar i maskineriet — effektiva,
slitstarka, forutsdgbara.

Systemet/organisationen: Komplicerad — "en 16sning”
Metod: Plandriven - linjar

Process: Resursoptimering

ORGANISMMETAFOREN - (dynamiskt tankande) — Cirkulart

* Manniskor ar en del av en foranderlig helhet — nyfikna,
engagerade, kreativa.

» Systemet/organisationen: Komplex — “flera [6sningar”

* Metod: Agil - cirkular

* Process: Flodeseffektivisering.
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Vad ser och hor vi i de olika
aw Organisationsmetaforerna? g

* Hul . =

* Instruktionen ger svaret * Experimentet ger svaret
* Jobba hardare * Jobba smartare

* Vad ar kravet? e Vad ar behovet?

VAR

XD EDED BSOS
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MASKINMETAFOREN - (mekaniskt tankande) — Linjart ORGANISMMETAFOREN - (dynamiskt tankande) — Cirkulart

e Nar arviklara? e Vad har vilart oss?

e Hur forutsagbara ar vi? e Hur anpassningsbara ar vi?
* Instruktionen ger svaret * Experimentet ger svaret

* Jobba hardare * Jobba smartare

* Vad ar kravet? * Vad ar behovet?

VAR

(
D EDED OO



Vill vi forandra organisationen
ehover vi forandra metaforerna
om beskriver den ...
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Fordndring ar ganska abstrakt ...

... darfor anvander vi metaforer nar vi
beskriver den.
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e Hur beskriver vi forandring i de

* Kar

#% olika organisationsmetaforerna?

e Experter unpierernterdr en meLou

IVIATTIISKOTI UuLveClKkidl KUILuUIeri

* Malet ar statiskt * Malet ar dynamiskt _ ,'

e Olja maskineriet e Vattna tradgarden (

* Delar  Helhet
— \’ \ -
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MASKINMETAFOREN - (mekaniskt tankande) — Linjart ORGANISMMETAFOREN - (dynamiskt tankande) — Cirkulart
* Transformation: Mekanisk * Transformation: Adaptiv
e Kartan ar svaret e Verkligheten ar svaret
* Forandringsprocessen ar linjar e Forandringsprocessen ar cirkular
* Best practice * Good practice
e Experter implementerar en metod e Manniskor utvecklar kulturen 4
* Malet ar statiskt * Malet ar dynamiskt _ ,'
* Olja maskineriet e Vattna tradgarden t
e Delar * Helhet
— \’ I\ -



Hur gar det med det agila ...?

Statusrapporter, push, lasta krav, overlamningar,
jakt pa forutsagbarhet, samma I6sning for alla ...

Var inte tanken att vi skulle bli mer flexibla, lérande,
snabbrorliga, dynamiska, innovativa m.m ...?
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Intentionen krockar med metaforen

Kontext N\ef‘ta\a mode//e,.
Kultur
Referenser
Erfarenhet
Utbildning
Varderingar

M.m

Jag vill jobba
agilt!

/

N\e(\ta\a rnOde//e

Kontext r

Kultur Jag vill jobba
Referenser agilt!
Erfarenhet

Utbildning

Varderingar

M.m

2
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Hur ska vi gbra da ...?

Lat oss bli lite mekaniska och gora lite
“reverse engineering” ... ©



Influerar forandringskommunikationen

A

Samlas har
istallet ...

Mentala modeller

- Maskinmetafor Komplicerad

Resursoptimering

Plandrivet

Cirkular

- Organismmetafor Komplex

Fl6deseffektivisering

Borja inte
har

— METODEN

|

Influerar forandringskommunikationen



Vill vi forandra organisationen
ehover vi forandra metaforerna
om beskriver den ...
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Fundering

e Skiljer sig
e var nuldgesbild och vad vi vill bli,
e vart engagemang,

e ochvalet av arbetssatt

at om vi ser organisationen som en maskin jamfort med om vi ser organisationen som nagot levande?
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Tack f6r er uppmarksamhet!

Den har presentationen och mer lasning om metaforer hittar du har:

"If you want to change the world, you have to change the metaphor.”
- Joseph Campbell


https://www.klas.one/category/metaforer/
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